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CONDITIONS GÉNÉRALES 
 
 

Les inscriptions aux cours et ateliers/événements se font en ligne, par le biais du système de 
réservation. Il est également possible, à votre demande, que je procède à votre inscription. 
 
A réception du paiement, votre inscription sera validée. Le paiement peut être effectué par virement 
bancaire ou Twint au 079 689 80 55. 
 
IBAN : CH3100767000L53711983 
BIC : BCVLCH2LXXX 
Titulaire du compte : Nathalie Jouvenat, Av. Edouard-Rod 4, 1007 Lausanne 
 
Important : 
Si vous souhaitez acheter un cours/abonnement moins de 3h avant le début de la séance, merci de 
me contacter au 079 689 80 55 afin que je puisse valider le produit et ainsi votre inscription  
 
Délais d’annulation : 

- 8h pour les cours hebdomadaires 
- 24h pour les ateliers 
- 48h pour les événements 

Passé ce délai, l’entier du montant reste dû. 
 
Validité : 
Le carnet de 4 cours est valable 6 semaines à partir du premier cours utilisé. 
 
Il n’existe aucun droit au remboursement, excepté en cas de déménagement à l’extérieur du canton. 
L’achat d’un carnet de cours ne garantit pas son utilisation spécifique en ligne ou en présentiel. Que 
les cours aient lieu en ligne ou en présentiel, la validité reste la même. 
 
Sur présentation d’un certificat médical démontrant une incapacité de pratiquer le yoga pendant une 
période donnée, votre carnet de cours sera prolongé de cette durée. 
 
L’Espace de yoga ouvre environ 10-minutes avant le début du cours, afin que vous puissiez vous 
installer tranquillement. Les cours commencent à l’heure et la porte d’entrée sera fermée par respect 
pour les personnes présentes. 
 
Merci de m’informer, avant le début du cours, de toute maladie, accident ou état particulier auxquels 
je devrais prêter attention. 
 
Chaque participant.e assume l’entière responsabilité quant à sa pratique du yoga. 
 
 

Merci de votre attention et bonne séance ! 


